METALLBAU

Hobler Metallbau AG ist ein traditionsreicher Metallbaubetrieb mit iber 100 Jahren Erfahrung. Wir
planen, fertigen, montieren und unterhalten anspruchsvolle Losungen in Glasbau, Torbau und
Metallbau sowie im Service, in der Reparatur und im Unterhalt.

Verstarke unser Team! Wir suchen das nachste Servicetalent!

Projektleiter/in Service Metallbau, Torbau und Verglasungen

Du kommst aus dem Metallbau, der Konstruktion oder einem verwandten technischen Beruf?
Diese Funktion eignet sich ideal fir Metallbaukonstrukteure, Projektleiter oder erfahrene
Fachpersonen, die eine abwechslungsreiche Rolle zwischen Technik, Organisation, Kundenkontakt
und Service suchen. Du méchtest nicht nur Auftrage abwickeln, sondern mitdenken, Kunden beraten
und den Servicebereich aktiv mitentwickeln? Dann passt diese Stelle zu dir.

Deine Aufgaben:

e Service-, Reparatur- und Unterhaltsauftrage von der Anfrage bis zur Verrechnung abwickeln

e Kunden beraten, Anliegen aufnehmen und technische Abklarungen ausfihren

e Servicetechniker, Werkstatt, Lieferanten und interne Stellen koordinieren

Bestellungen, Ersatzteile, Lagerartikel und Liefertermine abstimmen

Tor- und Servicelager betreuen sowie Arbeitsvorlagen standardisieren

Reparatur- und Servicegeschaft weiterentwickeln und Chancen aus Kundenkontakten erkennen
Pikettdienst rund 5 bis 8 Wochen pro Jahr, klar geregelt und zusatzlich entschadigt

Das bringst du mit:

e Abgeschlossene technische Ausbildung, idealerweise im Metallbau, Torbau oder in einem
verwandten Bereich

e Erfahrung als Metallbaukonstrukteur/in, Projektleiter/in, Servicetechniker/in oder technische
Fachperson von Vorteil

¢ Kenntnisse aus Fassadenbau, Fenster-/Turenbau, Stahlbau, Schlosserei, Torbau oder
Elektrotechnik willkommen

¢ Vernetztes Denken, schnelle Auffassungsgabe und Freude am Kundenkontakt

o Selbststandige, positive Personlichkeit mit Macherqualitdten und klarer Kommunikation

e Sicherer Umgang mit MS Office, ERP-Erfahrung von Vorteil, Fihrerschein Kat. B

Darauf kannst du dich bei uns freuen:

¢ Vielseitige Rolle zwischen Technik, Organisation, Kundenkontakt und Service

o Sorgféltige Einarbeitung, kurze Entscheidungswege und viel Eigenverantwortung

e Raum, um den Servicebereich aktiv mitzugestalten und weiterzuentwickeln

¢ Entwicklungsmaoglichkeiten in Richtung Projektleitung, Servicekoordination, Torbau oder
Kundenberatung

¢ Kollegiales Team mit offener Kommunikation, Feierabendhdck und Familienanlass

Haben wir dein Interesse geweckt?
Dann bewirb dich jetzt!

Kontaktiere mich bei Fragen
Dein Ansprechpartner

Dominic Manega
Leiter Service

+41 56 675 40 04
manega@hobler.ch
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